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TRGODOM  No.1., d.o.o., 
proizvodnja in trgovina spalnih sistemov
Zapuže 10 b, 4575

Begunje na Gorenjskem 

Spoštovani,

Z anketnim listom želimo dobiti od Vas povratno informacijo o naših izdelkih. Prosimo Vas, da izpolnite vprašalnik, s katerim nam boste pomagali pri izboljšanju kvalitete naše ponudbe.

Izpolnjen obrazec nam pošljite po pošti na naslov: Trgodom No.1, d.o.o. Zapuže 10b 4275 Begunje na gorenjskem ali po faxu  04 53 25 780
Za vaše sodelovanje se Vam najlepše zahvaljujemo in lepo pozdravljamo!

	Kupec
	

	Naslov
	

	Telefon
	

	V kateri trgovini ste naročili naš izdelek?
	


Prosimo Vas, da v tabeli označite svoje zadovoljstvo z našo storitvijo od 1-10; s tem da 10 pomeni najvišjo oceno

                                                                            1-10                         opombe

	Reklamno oglaševanje naših izdelkov na domačem trgu
	
	

	Svetovanje naših prodajalcev ob izbiri izdelka
	
	

	Dostava izdelka na Vaš dom
	
	

	Zanesljivost rokov
	
	

	Kvaliteta izdelka
	
	

	Embalaža
	
	

	Odpremni dokumenti
	
	

	Servisiranje in dosegljivost ob prodaji
	
	

	Odzivnost pri reševanju reklamacij
	
	


	Živite v bloku ali hiši?
	

	Katero ležišče iz našega programa ste izbrali?
	

	Je vaše ležišče udobno in ali bi ponovili nakup le-tega?
	

	Kaj bi dodali ali spremenili ležišču?
	

	Kako občutite temperaturo na ležišču?
	


KJE STE IZVEDELI ZA NAS?__________________________________________________________________

OPOMBE:

